A MetlLife

CONDIGOES GERAIS, ESPECIAIS E PARTICULARES DA APOLICE
C38137 (“Plano Protecdao de Pagamentos de Crédito Pessoal”)

Plano Protecdo de Pagamentos de Crédito Pessoal

CONDICOES GERAIS

Seccao A) Condicées Comuns

Artigo 1.°
Partes Contratantes

O presente Contrato de Seguro de Grupo é celebrado entre a MetLife Europe d.a.c. —
Sucursal em Portugal, e a MetLife Europe Insurance d.a.c. — Sucursal em Portugal,
adiante designadas por Segurador, ambas com escritério na Av. da Liberdade, n.° 36,
4.° andar, 1269 — 047 Lisboa, matriculadas na Conservatéria do Registo Comercial de
Lisboa, com o numero unico de matricula e de pessoa colectiva 980479436 e
980479428, respectivamente, e com sede social em 20 On Hatch Street Dublin 2,
415123 Irlanda, e o Tomador do Seguro, identificado nas Condigbes Particulares da

Apdlice.

Artigo 2.°
Defini¢goes

2.1. No presente Contrato, os seguintes termos, expressdes e designagdes tém o

significado que a seguir se indica:

a) Segurador — A MetLife Europe d.a.c. — Sucursal em Portugal (Segurador Vida)
e a MetLife Europe Insurance d.a.c. — Sucursal (Segurador nao Vida),
entidades que celebram este contrato com o Tomador do Seguro e assumem
em unido contratual a cobertura dos riscos que sdo objecto do mesmo. A
MetLife Europe d.a.c. — Sucursal em Portugal € o segurador responsavel pelas
coberturas do ramo Vida (morte e cobertura complementares), assim como
pela cobertura do ramo Nao Vida (acidente e doenga), e a MetLife Europe
Insurance d.a.c. — Sucursal em Portugal o segurador responsavel pela
cobertura do ramo Nao Vida (desemprego). Um e outro segurador serao
adiante referidos no singular ou no plural, sem que isso restrinja ou altere o

ambito da actividade ou as garantias das Pessoas Seguras.

b) Tomador do Seguro —Bankinter Consumer Finance, E.F.C. S.A., registada

na Conservatoéria do Registo Comercial de Lisboa, com o numero unico de
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f)

g)

h)

i)

k)
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matricula e pessoa coletiva n.° 980 575 443, com escritério na Praga Marqués

de Pombal, n.° 13, 4.° andar, 1250-162 Lisboa, responsavel pelo pagamento

do Prémio a MetLife, doravante designada por Bankinter Consumer Finance.

Pessoa Segura — Aquela cuja vida se segura e que se encontra sujeita aos

riscos que, nos termos acordados, sao objecto do Contrato.

Beneficiarios — O Bankinter Consumer Finance, com a qual a Pessoa
Segura celebrou um Contrato de Crédito Pessoal, a favor de quem revertem

0s pagamentos em caso de sinistro, nos termos do Contrato.

Seguro de Grupo — Seguro de um conjunto de pessoas ligadas ao Tomador
do Seguro por um vinculo ou interesse comum, que nao seja o da efectivagao

do seguro.

Seguro de Grupo Contributivo — Seguro de Grupo em que as Pessoas
Seguras contribuem para o pagamento parcial ou total do Prémio devido pelo

Tomador do Seguro.

Grupo Seguro — Conjunto de pessoas que preencham as condigbes de
elegibilidade contratualmente estabelecidas nesta Apdlice e que venham a

aderir ao contrato de seguro.

Apolice — Documento que titula o Contrato celebrado entre o Tomador do
Seguro e o Segurador e que é constituido pelas presentes Condigdes Gerais,

pelas Condigcbes Especiais, Particulares e eventuais Actas Adicionais.
Acta Adicional — Documento que titula altera¢des a uma Apdlice.

Proposta de Adesdao — Documento assinado pelo proponente, no qual este
declara preencher as Condigbes de Elegibilidade e solicita a sua inclusdo no
Contrato, facultando os seus dados pessoais e outros elementos considerados
necessarios pelo Segurador. A Proposta pode ser preenchida com a
celebracdo do Contrato de Crédito Pessoal ou posteriormente, conforme
estipulado nas Condigcdes Particulares. A Proposta podera ainda ser feita por

via de meios de comunicagao a distancia.

Declaragcao de Adesdo — Documento que titula a adesao da Pessoa Segura
ao Contrato e do qual constam, entre outros, os elementos de identificagdo do

Tomador do Seguro, da Pessoa Segura e dos Beneficiarios. A Proposta e a
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2.2,

2.3.
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Declaracdo de Adesdo podem ser abrangidas num documento unico, nos

termos previstos nas Condigbdes Particulares.

I) Contrato Crédito Pessoal: Contrato de Crédito Pessoal celebrado entre o

Aderente e o Tomador do Seguro.

m) Data de Renovacgao — Prorrogacao do Contrato a 01 (um) de Janeiro de cada
ano, qualquer que tenha sido a data de inicio do Contrato, salvo disposigcdo em

contrario estabelecida nas Condigdes Particulares.

n) Prémio — Montante devido pelo Tomador do Seguro, nas datas acordadas na
Apdlice), que abrange os prémios devidos por cada um dos Aderentes ao

Contrato.

o) Participacao de Sinistro — Documento obrigatério para acionar uma cobertura
prevista no Contrato. O referido documento deve ser preenchido e assinado
pela Pessoa Segura, ou pelos seus representantes legais ou herdeiros legais
na impossibilidade daquela, e enviado para o Segurador. A forma, o conteudo

€ o prazo de entrega da Participacao de Sinistro sdo definidos pelo Segurador.

p) Franquia Temporal — Diferimento temporal do inicio das coberturas da Apdlice

em caso de sinistro.

q) Periodo de Caréncia — Periodo em que, imediatamente apds a adesao ao

Contrato, a cobertura ndo se aplica.

r) Prestacoes Pecuniarias — Importancias que, conforme estabelecido
formalmente no Contrato de Crédito Pessoal, a Pessoa Segura esta obrigada

a pagar periodicamente a entidade financeira.

s) Aderente — Pessoa Segura que, tendo preenchido a Proposta de Adesao, se

encontra abrangida no Grupo Seguro.

Qualquer outro termo, expressao ou designacao utilizada nestas Condigdes Gerais
e restantes elementos da Apdlice que nao conste do ponto anterior, tera o

significado que lhe é usualmente atribuido no sector segurador.

Sempre e quando a interpretacdo do texto o permita e se torne necessario, as
definicbes constantes do ponto 2.1. supra abrangem a utilizagdo dos respetivos
termos, expressdes ou designagdes no feminino € no masculino, no plural e no

singular.
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2.4. As referéncias a qualquer artigo, paragrafo, alinea ou anexo, consideram-se

efetuadas em relacao as presentes Condigbes Gerais.

2.5. Os titulos e epigrafes séo utilizados no presente Contrato por mera conveniéncia

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

4.1.

4.2.

das partes, nao afetando a interpretagdo do Contrato.

Artigo 3.°
Ambito do Contrato

Ao abrigo das presentes Condigbes Gerais, sdo garantidas como cobertura
principal do ramo Vida, o risco de morte (M) da Pessoa Segura pelo Segurador
MetLife Europe d.a.c. — Sucursal em Portugal e como cobertura principal do
ramo Nao Vida, o risco de Desemprego (D) da Pessoa Segura pelo Segurador
MetLife Europe Insurance d.a.c. — Sucursal em Portugal, as quais se podem
complementar com outras coberturas de acordo com as respetivas Condi¢des

Especiais e desde que mencionadas nas respetivas Condi¢des Particulares.

Em cumprimento das coberturas referidas no numero anterior, o Segurador
obriga-se ao pagamento do Capital Seguro nos termos e limites fixados nas

presentes Condi¢des Gerais e nas Condi¢des Especiais e Particulares.

Esta modalidade de Seguro de Grupo nao confere direito a valores de

reducao, resgate, adiantamento, nem a participacao nos resultados.

Salvo disposicdo em contrario nas Condi¢des Especiais ou Particulares, ndo ha
limitacdo ao ambito territorial de aplicagcao das coberturas previstas no presente

Contrato.

Artigo 4.°
Inicio e Duragao do Contrato

O Contrato tem inicio as zero horas da data indicada nas Condi¢des Particulares
€ é subscrito por um periodo inicial que termina em 31 de Dezembro do mesmo
ano, renovando-se automaticamente a 1 de Janeiro de cada ano, por periodos
sucessivos de um ano, salvo disposicdo em contrario estabelecida nas

Condigées Particulares.

Sem prejuizo de outras causas ou formas de cessagao do Contrato
previstas na lei ou no préprio Contrato, qualquer das Partes podera

denunciar o Contrato mediante comunicagdao enviada com uma
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4.3.

4.4,

4.5.

5.1.

5.2.

6.1.
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antecedéncia minima de 60 (sessenta) dias relativamente a data de

renovacgao do Contrato.

A renovacao do Contrato em condigdes diferentes das inicialmente
contratadas deve ser formalizada através de proposta escrita e
comunicada a outra parte com uma antecedéncia minima de 60 (sessenta)

dias relativamente a data de renovagao do Contrato.

Em caso de cessagao do Contrato, o Tomador do Seguro devera

comunicar as Pessoas Seguras a extingdo do mesmo, nos termos legais.

As garantias do Seguro durarao enquanto vigorar o contrato de crédito
celebrado entre o Tomador do Seguro e a Pessoa Segura, sem prejuizo
das causas de cessacdo automatica das coberturas constantes na

Clausula Oitava.

Artigo 5.°
Resolucao do Contrato

O Segurador podera resolver o Contrato, mediante comunicag¢ao enviada
com 30 (trinta) dias de antecedéncia sobre a data de producgao de efeitos,
sempre que o Tomador do Seguro incumprir, total ou parcialmente,
qualquer uma das obrigagoes previstas na Apdlice, nomeadamente no
caso de incumprimento dos deveres previstos nos Artigos 9.° e 10.° das

presentes Condicoes Gerais.

Sem prejuizo da faculdade de resolugéo prevista no numero anterior, em caso
de incumprimento, total ou parcial, do Contrato, por parte do Tomador do
Seguro, o Segurador tera direito a indemnizagao pelos prejuizos sofridos nos

termos gerais de Direito.
Artigo 6.°

Adesao ao Contrato e Duragao

Podem solicitar a adesao ao Contrato todos os candidatos a Pessoa Segura que
se enquadrem no grupo seguravel, definido nas Condigbes Particulares, desde
que declarem preencher as condi¢des de elegibilidade previstas nas Condicoes

Especiais e Particulares relativamente a cada uma das coberturas.

5/41



A MetlLife

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.
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O Segurador define os elementos constantes da Proposta de Adesao, a qual

podera incluir um Questionario Médico.

O candidato a Pessoa Segura preenche, e aceitara a Proposta de Adeséo,
obrigando-se a declarar com exactiddo todas as circunsténcias que conheca e
razoavelmente deva ter por significativas para a apreciagdo do risco pelo

Segurador.

O Segurador, logo que se encontrar na posse de todos os elementos que se
mostrem necessarios a apreciagdo da integragdo do candidato no Grupo
Seguro, devera informar o Tomador do Seguro da aceitagdo ou recusa da

adesao.

A adesdo entra em vigor, nos termos propostos, no dia seguinte a sua aceitagao

expressa.

Cada adesao renova-se automaticamente por periodos sucessivos de um
ano, salvo dentincia pela Pessoa Segura por carta registada expedida com
30 (trinta) dias de antecedéncia relativamente a data pretendida para os
efeitos da denuncia ou a data aniversaria, consoante o estipulado nas

Condicgodes Particulares.

Artigo 7.°

Data de efeito da Cobertura

A data de efeito das Coberturas corresponde a data de entrada em vigor da adesao ao

Contrato, sem prejuizo do prazo do Periodo de Caréncia quando previsto nas

Condigdes Especiais ou Particulares, desde que o Prémio tenha sido pago.

Artigo 8.°

Cessacao da Cobertura

A(s) cobertura(s) garantida(s) no Contrato termina(m) para cada Pessoa Segura:

a)

b)

Nas datas e situagdes indicadas nas Condi¢coes Particulares ou Especiais

da(s) respectiva(s) cobertura(s);

Na data de efeito da resolugao da adesao por falta de pagamento do prémio

pelo Aderente nos termos do artigo 14.° infra;
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f)

a)

9.1.
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Na data de denuncia referida no n° 6, do artigo 6° supra ou na data de

cessacgao da adesao por qualquer outra forma legalmente admissivel;

Na data em que deixe de existir o vinculo que ligava a Pessoa Segura ao

Tomador do Seguro e que a definia como elemento do Grupo Seguro;

Em caso de pagamento do Capital Seguro pela cobertura principal em caso
de morte, ou complementar de Invalidez Absoluta e Permanente conforme

estipulado nas Condigoes Especiais;

Quando atingido o limite maximo de cobertura estipulado nas Condigoes

Especiais ou Particulares.

Em caso de resolugao, dentincia ou revogacao do Contrato de Seguro de
Grupo por uma das Partes, salvo disposi¢cao em contrario nas Condigoes

Particulares ou noutro documento contratual.

Artigo 9.°
Obrigagoes do Tomador do Seguro perante o Segurador

Durante a execugdo do Contrato, o Tomador do Seguro compromete-se a

comunicar via ficheiro mensal de adesoes, as informacdes relativas a factos que, ndo

sendo relacionados com o estado de saude das Pessoas Seguras, podem agravar o

risco e alterar as condi¢des do Contrato.

9.2.

9.3.

O Tomador do Seguro obriga-se ainda a:
proceder a gestao dos registos e a actualizagao das informacdes;

guardar confidencialidade sobre o conteudo e a execugédo do Contrato durante

e apos a sua vigéncia;

submeter previamente ao Segurador qualquer documento ou suporte destinado

a promover 0s seguros propostos aos seus clientes;

nao ceder a terceiros direitos ou obrigacdes emergentes do Contrato, sem

prévia autorizacao do Segurador.

Na falta de envio, total ou parcial, dos elementos referidos neste artigo, o

Segurador, sem prejuizo da faculdade de resolugcao do Contrato e/ou do direito
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ao ressarcimento dos prejuizos sofridos, basear-se-a sempre nas ultimas
informacgdes em seu poder.
Artigo 10.°

Obrigag6es do Tomador do Seguro perante as Pessoas Seguras

O Tomador do Seguro obriga-se, nomeadamente a:
a) Pagar o Prémio a MetLife

b) Informar as Pessoas Seguras do montante das remuneragées que lhe sejam
atribuidas pela sua intervengao no Contrato, sempre que o Tomador do Seguro

intervenha como mediador do contrato e o seguro seja contributivo.

c) Durante a vigéncia do Contrato, fornecer as Pessoas Seguras todas as

informagdes relacionadas com o seguro.
Artigo 11.°
Capital Seguro

O Capital Seguro para cada Pessoa Segura esta definido nas Condigbes Particulares
da Apdlice e consta do Documento Informativo e de cada Proposta/Declaragao de

Adesédo.

Artigo 12.°

Beneficiario
O Beneficiario, a favor de quem revertem as prestacdes devidas pelo Segurador &
definido nas Condigbes Particulares e consta de cada de cada Proposta/Declaragao de
Adesao e do Documento Informativo.

Artigo 13.°

Prémio

13.1. O Tomador do Seguro pagara ao Segurador o Prémio correspondente as

coberturas estabelecidas nas Condi¢des Particulares, acrescido dos encargos

legalmente estabelecidos.

13.2. O pagamento dos Prémios devidos pelo Tomador do Seguro devera ser
efectuado no domicilio do Segurador em Portugal, podendo este facultar a sua
cobranga em local diverso ou utilizar outros meios apropriados que a facilitem.
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13.3.

13.4.

13.5

14.1.

b)

14.2.

CONDIGOES GERAIS, ESPECIAIS E PARTICULARES DA APOLICE
C38137 (“Plano Protecdao de Pagamentos de Crédito Pessoal”)

O Prémio abrange as partes do Prémio devidas por cada Aderente ao Seguro

de Grupo Contributivo, e cujo calculo e periodicidade de pagamento constam

das Condicbées Particulares, da Proposta/Declaracdo de Adesdo e do

Documento Informativo.

O prémio inicial ou fracgdo é devido na data da adesdo ao Contrato, sendo os
prémios ou fracgdes subsequentes devidos nas datas estipuladas nas

Condigoes Particulares e na Proposta/Declaracdo de Adesao.

O Segurador podera alterar o valor do Prémio a aplicar a cada cobertura sempre
que verifique que aquele ndo esta adequado ao risco a segurar, caso em que
devera informar o Tomador do Seguro acerca do novo Prémio aplicavel com
uma antecedéncia minima de 60 (sessenta) dias. Salvo disposi¢ao em contrario
constante das Condi¢des Particulares e da Proposta/Declaragdo de Adesao, o
novo Prémio apenas sera aplicavel a novas adesdes que se venham a verificar

apos a sua data de efeito.

Artigo 14.°
Falta de pagamento do Prémio

Falta de pagamento pelo Aderente da sua parte do Prémio:

A falta de pagamento de parte do Prémio pelo Aderente ao Tomador do
Seguro, confere ao Tomador a faculdade de optar por adiantar o montante
correspondente ou comunicar ao Segurador a exclusdao imediata do

Aderente;

O adiantamento referido na alinea anterior ndo exonera o Aderente de pagar a
respectiva parte do Prémio e os juros de mora ao Tomador do Seguro,

correspondente ao periodo em que a sua adesao tenha vigorado.
Falta de pagamento do Prémio pelo Tomador do Seguro:

A falta de pagamento total ou parcial, pelo Tomador do Seguro, do Prémio
ou fracgéo inicial, primeira fraccdo de anuidade subsequente ou frac¢ao
no decurso de uma anuidade, confere ao Segurador a faculdade de, apos
pré-aviso com pelo menos 08 (oito) dias de antecedéncia, proceder a

resolucdo do Contrato ou impedir a sua renovacgao, consoante o caso.
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15.1.

15.2.

15.3.

15.4.
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Artigo 15.°
Bases do contrato/incontestabilidade

As declaracgbes e os elementos fornecidos para a avaliagao do risco quer pelo
Tomador do Seguro, nomeadamente a comunicagcdo das adesdes e cessacgao
de adesdes de Pessoas Seguras, as alteragdes de dados referentes as Pessoas
Seguras ou relativos aos Contratos de Crédito Pessoal, quer pelas Pessoas
Seguras, nomeadamente nas Propostas de Adesao, questionarios médicos e

exames médicos, servem de base ao Contrato.

No que se refere a cobertura de Morte (M), o Segurador ndao podera vir a
contestar o Contrato ou adesdo de uma Pessoa Segura com fundamento em
omissdes ou inexactiddes negligentes na declaragio inicial do risco, decorridos
que estejam 2 (dois) anos contados desde a celebragao do Contrato ou da data

de adesao, consoante o caso.

O Tomador do Seguro e a Pessoa Segura estao obrigados a declarar com
exactidao todas as circunstancias que conhegam e razoavelmente devam ter

por significativas para aprecia¢ao do risco pelo Segurador.
Em caso de omissao ou inexactidao negligente:

O Segurador podera, no prazo de 3 (trés) meses a contar do seu
conhecimento, mediante declaragao ao Tomador do Seguro, propor uma
alteracao ao Contrato ou a adesao, fixando um prazo nao inferior a 14
(catorze) dias para o Tomador ou a Pessoa Segura aceitar a alteragao, ou
fazer cessar o Contrato ou a adesao, demonstrando que em caso algum
celebraria um contrato com a cobertura dos riscos relacionados com o

facto omitido ou declarado inexactamente.

No caso de cessagao do Contrato ou da adeséo referido em a), o Contrato ou a
adesao cessa os seus efeitos 30 (trinta) dias apds o envio da declaragéo de
cessagao ou 20 (vinte) dias apds a recepgao, pelo Tomador do Seguro, da

proposta de alterac&o, caso este ndo responda ou a rejeite.

No caso referido em b), o prémio & devolvido pro rata temporis.
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15.5.

b)

d)

15.6.

15.7.
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Se antes da cessagdo ou alteragdo da adesao ocorrer um sinistro cuja
verificagao ou consequéncias tenham sido influenciadas por facto relativamente
ao qual tenha havido omissdes ou inexactiddes, o Segurador cobrira o sinistro
na proporcao da diferenca entre o prémio pago e o prémio que seria devido
caso, aquando da adesado ao Contrato, tivesse conhecido o facto omitido ou
declarado inexactamente; no entanto, o sinistro ndo sera coberto e o prémio
sera devolvido pro rata temporis se, em caso algum, o Segurador teria celebrado

o contrato com conhecimento do facto omitido ou declarado inexactamente.

Em caso de omissao ou inexactidao dolosa:

O Contrato ou a adesdo é anulavel mediante declaragcdo ao Tomador do
Seguro no prazo de 3 (trés) meses a contar do conhecimento do

incumprimento;

Se tiver ocorrido um sinistro antes de o Segurador ter conhecimento do
incumprimento ou no prazo referido em a), o Segurador podera nao cobrir

0 mesmo, seguindo-se o regime geral da anulabilidade.

O Segurador tem direito ao prémio devido até o fim do prazo referido em a),

excepto em caso de dolo ou negligéncia grosseira do Segurador.

Em caso de dolo do Tomador do Seguro ou da Pessoa Segura, com o proposito

de obter uma vantagem, o prémio € devido até ao termo do Contrato.

O Tomador do Seguro e/ou Pessoa Segura constituem-se na obrigagdo de
reparar perdas e danos eventualmente causados ao Segurador decorrentes da

prestacdo de declaracdes inexactas ou omissdes.

O erro sobre a idade da Pessoa Segura € causa de anulabilidade da adesao se
a idade verdadeira divergir dos limites minimo e maximo estabelecidos nas
Condigdes Particulares; ndo sendo causa de anulabilidade, em caso de
divergéncia entre a idade declarada e a verdadeira, a prestagdo do Segurador
reduz-se na proporgdo do prémio pago ou o Segurador devolve o prémio em

excesso, consoante o caso.

Artigo 16.°

Numero minimo de Pessoas Seguras
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16.1.

16.2.

16.3.
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O Contrato devera abranger um numero minimo de Pessoas Seguras quando

indicado nas Condic¢des Particulares.

Sempre que o numero minimo de Pessoas Seguras a que se alude no
numero anterior nao se verificar, o Segurador podera resolver o Contrato

com 60 (sessenta) dias de antecedéncia sobre a data pretendida.

Para efeito desta disposi¢do, o numero minimo de Pessoas Seguras so6

comegara a ser exigido um ano ap6és a data de inicio de vigéncia do Contrato.

Artigo 17.°

Extravio

Em caso de extravio, roubo ou destruicao da Apdlice, o Tomador do Seguro devera

comunicar tal facto ao Segurador, a qual emitira uma segunda via da mesma, nos

termos legais.

18.1.

18.2.

19.1.

19.2.

Artigo 18.°
Regime fiscal

As prestagdes pagas pelo Segurador ficarao sujeitas ao regime fiscal aplicavel
sem que recaia sobre o Segurador qualquer énus, encargo ou responsabilidade

em consequéncia de alteracdo legislativa.

Sendo o seguro contributivo, os prémios pagos pelos Aderentes poderao ser
dedutiveis a colecta nos termos e com os limites constantes da legislagédo
aplicavel sem que recaia sobre o Segurador qualquer 6nus, encargo ou

responsabilidade em consequéncia de alteragdo legislativa.
Artigo 19.°
Lei aplicavel e Foro competente
O Contrato fica sujeito a Lei Portuguesa.
Se nisso convierem prévia e especificamente, podem as Partes dirimir, por

recurso a arbitragem, nos termos previstos e consentidos pela lei, eventuais
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litigios emergentes de validade, interpretacdo, execugéo, e incumprimento do

contrato de seguro, nos termos previstos e consentidos pela lei.

19.3. Qualquer uma das Partes podera, a todo o tempo, recorrer a juizo, sendo

competente o foro determinado pela lei do processo civil.
Artigo 20.°
Disposicoes diversas

20.1. Para efeitos do Contrato considera-se domicilio ou sede do Tomador do Seguro

0 ultimo comunicado por escrito ao Segurador e de que este teve conhecimento.

20.2. Os artigos do Contrato sdo considerados razoaveis e validos por ambas as
Partes; caso qualquer um deles venha a ser anulado ou declarado nulo ou
ineficaz, a anulagéo, declaragdo de nulidade ou ineficacia néo afetardo os

restantes artigos do Contrato.

20.3. Nos casos previstos no paragrafo anterior, o artigo que venha a ser anulado ou
declarado nulo ou ineficaz devera ser substituido por outro com o sentido que

dele melhor se aproxime.

Seccao B) Proteccdo Vida — Cobertura em caso de Morte

Artigo 21.°
Objecto

A MetLife Europe d.a.c. — Sucursal em Portugal pagara a prestacao indicada nas

Condigdes Particulares para esta cobertura, em caso de Morte (M) da Pessoa Segura.

Artigo 22.°
Periodo de Caréncia

A cobertura em caso de Morte n&o se aplica periodo de caréncia.

Artigo 23.°
Riscos cobertos e excluidos

O Segurador cobre todos os riscos de Morte, independentemente das

circunstancias, causas ou locais, sendo excluidos os seguintes riscos:
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b)

d)

f)

g)
h)

i)

24.1.
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Suicidio, quando se verifique no decorrer dos dois primeiros anos a contar
da data de adesao da Pessoa Segura;

Riscos de navegacao aérea, salvo quando se utilize um avido com
certificado de navegabilidade valido e conduzido por piloto munido do
respectivo brevet, legalmente autorizado a pilotar a aeronave em causa
(incluem-se voos de aprendizagem);

Riscos de para-quedismo, salvo em caso de for¢a maior, de participagao
em certames aeronauticos, acrobacias aéreas, recordes de voo, suas
tentativas e ensaios preparatérios, bem como voos experimentais;
Guerra civil ou internacional, tenha ou nao sido formalmente declarada;
Tremores de terra ou outros fenémenos da natureza;
Actos de terrorismo e sabotagem, atentados, tumultos ou quaisquer outras
alterag6es da ordem publica;

Reacc¢édo ou radiagao nuclear e contaminagao radioactiva;
Acto criminoso de que a Pessoa Segura ou qualquer um dos Beneficiarios
sejam autores materiais ou morais, ou de que tenham sido cumplices ou
em que, por qualquer outra forma, tenham participado;

Decorrentes do uso de estupefacientes ou farmacos nao receitados
clinicamente, bem como os riscos decorrentes de conducgédo sob o efeito
de alcool, desde que sejam ultrapassados os limites legalmente
estabelecidos;

Qualquer doenca existente ou acidente ocorrido antes da data de adesao

ao seguro por parte de cada Pessoa Segura.

Artigo 24.°
Procedimento em caso de sinistro

Sem prejuizo de indicagbes adicionais constantes das Condi¢des Particulares e
do Protocolo de Gestao, constituem obrigagdes dos representantes legais da

Pessoa Segura:

A comunicagdo de um sinistro suscetivel de se enquadrar nas coberturas
contratuais ao Segurador que, por sua vez enviara ao representante legal
da Pessoa Segura o impresso para a Participacdo de Sinistro, o qual
devera ser preenchido e enviado ao Segurador, no prazo maximo de 30
(trinta) dias a partir da ocorréncia do sinistro, sob pena de
responsabilidade por eventuais perdas e danos;
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24.2,

24.3.

24.4.

25.5.
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Junto com a Participagdo de Sinistro devera ser entregue a prova do

falecimento e suas circunstancias, nomeadamente através de envio do

Assento de Obito, Certificado de Obito, Relatério de Autépsia e, em caso

de acidente, Auto de Ocorréncia, bem como outros elementos que

permitam a compreensao clinica da causa da morte.

Sem prejuizo do disposto no numero anterior ou de indicagcées adicionais
constantes das Condicbes Particulares e do Protocolo de Gestao, constitui
obrigagcdo do Tomador do Seguro, caso receba do representante da
Pessoa Segura a Participagao de Sinistro, a sua entrega ao Segurador, no
prazo maximo de 10 (dez) dias a contar da data da sua rece¢ao, sob pena

de responder por eventuais perdas e danos.

Impende sobre o representante legal da Pessoa Segura o 6nus da prova da
existéncia do sinistro. O Segurador reserva-se o direito de solicitar as
informacbdes e os documentos complementares necessarios a analise do

sinistro.

No caso de o representante legal da Pessoa Segura ou o Tomador do Seguro
usar de fraude, simulagéao, falsidade ou de quaisquer outros meios dolosos, bem
como de documentos falsos, para justificar uma reclamagéao sobre a existéncia
de sinistro, causando qualquer uma destas situagdes dano significativo para o
Segurador, cessa o direito a qualquer pagamento, conferindo ainda ao
Segurador o direito de proceder a resolugéo da adesao ou do Contrato, sem

prejuizo do direito a indemnizagao por perdas e danos.

As despesas com a obtengcdo dos documentos comprovativos necessarios a
regularizagdo do sinistro sdo por conta da Pessoa Segura ou do seu

representante legal.

Artigo 25.°

Pagamento do Capital Seguro

Apods reunida a documentacdo solicitada e constatada a ocorréncia do sinistro pela

MetLife Europe d.a.c. — Sucursal em Portugal, sera liquidado ao Beneficiario o capital

devido no ambito desta cobertura, no prazo maximo de 30 (trinta) dias.

Seccdo C) Proteccao Nao Vida — Cobertura de Desempreqo
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26.2.

26.3.
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Artigo 26.°

Definigoes e Objecto

Na presente seccdo, os seguintes termos, expressbdes e designagdes tém o

significado que a seguir se indica.

Emprego Permanente (por conta de outrem) — situacdo da Pessoa Segura
que presta uma atividade profissional remunerada a uma entidade
empregadora, mediante contrato individual de trabalho sem termo, estando a
Pessoa Segura inscrita na Seguranga Social.

Emprego por Conta Propria — o exercicio de uma atividade profissional, como
trabalhador independente, ou de uma atividade comercial, industrial ou agricola
como empresario em nome individual, podendo exercé-la individualmente ou
associado a outras pessoas, desde que a Pessoa Segura esteja inscrita no
Registo Nacional de Pessoas Coletivas e junto da Administragéo Fiscal como
empresario em nome individual e seja contribuinte da Seguranga Social.
Desemprego — situagdo da Pessoa Segura que, ocupando um Emprego
Permanente nos termos da definicdo supra, passa de uma situagdo de
inexisténcia total e involuntaria de emprego, estando com capacidade e
disponibilidade para o trabalho, comprovada através de inscricdo no Centro de
Emprego da area de residéncia, desde que nao tenha recusado emprego
alternativo.

A presente cobertura tem por objecto o pagamento das prestagbes
especificadas nas Condigdes Particulares, desde que a Pessoa Segura se
encontre na situagcdo de Desemprego e se trate de Trabalhador com Emprego

Permanente por Conta de Outrem.

A MetLife Europe Insurance d.a.c. — Sucursal em Portugal pagara as prestacoes
indicadas nas Condi¢des Particulares para esta cobertura, enquanto durar a
situacdo de Desemprego, até atingir o montante maximo indicado nas

Condigdes Particulares.

Artigo 27.°

Adesédo ao Contrato e Elegibilidade

Sem prejuizo do disposto no Artigo 6.° supra e nas Condi¢6ées Particulares, s6

sera elegivel como Pessoa Segura o candidato que, a data da assinatura da

Proposta de Adesao:
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Nao se encontre numa das situagoes de exclusao previstas no artigo 31.°

infra;

Nao se encontre em processo de passagem a reforma ou pré-reforma;

Tenha idade compreendida dentro dos limites fixados nas Condigoes

Particulares.

Serao elegiveis para a cobertura de Desemprego as pessoas seguras que,

no momento da ocorréncia de um sinistro, possuam um contrato de

trabalho por conta de outrem, com a mesma entidade, ha pelo menos 6

meses consecutivos.

Artigo 28.°

Periodo de Requalificagao

Entre o ultimo reembolso de sinistro e a participacao de uma nova ocorréncia,

tera que decorrer obrigatoriamente um periodo minimo de 6 (seis) meses.

Artigo 29.°

Periodo de Caréncia

A cobertura de Desemprego aplica-se um periodo de caréncia de 60 (sessenta)

dias.

30.1.

30.2.

Artigo 30.°
Periodo de Franquia

As prestacdes em caso de Desemprego apenas séo devidas se a situagéo de
desemprego se prolongar por um periodo superior a 30 (trinta) dias
consecutivos, contados a partir do primeiro dia posterior a este periodo, sendo
a prestagado paga uma vez por cada periodo de 30 (trinta) dias completos e

consecutivos contados a partir daquele.

O periodo de franquia aplica-se individualmente a cada situagido de sinistro

participada.

Artigo 31.°
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Riscos Cobertos e Excluidos

O Segurador garante os riscos de Desemprego, independentemente das

circunstancias, causas ou lugares, excepto nos casos excluidos nas Condigoes

Particulares e nos a seguir indicados:

a)

b)

d)

f)

g)
h)

32.1.

33.2.

Desemprego notificado, quer se trate de decisao final ou de mera intengao,
anteriormente a data de producao de efeito do seguro ou dentro do periodo
de caréncia da cobertura;

Rescisdo do contrato de trabalho por iniciativa do trabalhador, ainda que
justificada por justa causa;

Caducidade do contrato de trabalho por a Pessoa Segura ter atingido a
reforma, antecipac¢ao de reforma ou pré-reforma, mesmo estando a receber
subsidio de desemprego;

Revogagao do contrato de trabalho por mutuo acordo entre as partes,
mesmo no caso de permitir a atribuicdo de subsidio de desemprego;
Rescisao do contrato de trabalho pelas partes, no periodo experimental;
Qualquer circunstancia, desde que a Pessoa Segura esteja a trabalhar no
estrangeiro, durante um periodo superior a 30 (trinta) dias consecutivos
em cada ano, ndao possuisse contrato de trabalho regido pela lei
portuguesa ou nao beneficiasse do direito de receber prestacoes
sociais/subsidios de desemprego por parte do Estado Portugués;
Desemprego sazonal, normal na actividade desenvolvida;

Desemprego resultante de contrato de trabalho sem termo com duracao
inferior a 6 meses;

Desemprego resultante de contrato de trabalho a termo.

Artigo 32.°
Duracao

O inicio desta cobertura encontra-se definido no ambito das disposi¢des comuns
da apdlice, se de outro modo, nao for estabelecido em Acta Adicional, todavia a
mesma so se tornara efectiva depois de decorrido o periodo de caréncia referido

no artigo 29.° ou nas Condigbes Particulares.

A vigéncia desta cobertura acompanhara a da cobertura principal do Ramo
Vida, se de outro modo nao for estabelecido nas Condi¢bes Particulares

ou em Acta Adicional, ndo podendo no entanto exceder a data do
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35.3.
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aniversario da Pessoa Segura que permita o reconhecimento do direito a
pensao de velhice, nos termos em que estiver previsto no Regime Juridico
da Proteccao nas Eventualidades Invalidez e Velhice (aprovado pelo
Decreto-Lei n.° 187/2007, de 10 de Maio, com posteriores alteragoes), ou

outro diploma legal que o substitua para todos os efeitos legais.

A presente cobertura cessa ainda automaticamente, no momento em que for

atingido o limite maximo de reembolso expresso nas Condigbes Particulares.

Artigo 35.°
Procedimento em caso de Sinistro

Sem prejuizo de indicagbes adicionais constantes das Condi¢des Particulares,
constituem obrigacoes da Pessoa Segura participar o sinistro ao
Segurador, com juncao de todos os documentos necessarios a

regularizacao do sinistro, a saber:

Declaragcao da Entidade empregadora indicando a causa do despedimento
e o tipo de contrato de trabalho, nimero de meses em que o mesmo
vigorou bem como o numero de horas de trabalho semanal e o contrato de
trabalho;

Declaragao comprovativa de inscricao no Centro de Emprego da area da
sua residéncia. Este documento devera ser entregue mensalmente como

comprovativo da situagao de desemprego enquanto esta se mantiver.

Sem prejuizo do disposto no numero anterior ou de indicacées adicionais
constantes das Condigdes Particulares (ou do Protocolo de Gestao, caso seja
aplicavel), constitui obrigagdo do Tomador do Seguro, caso receba do
representante da Pessoa Segura a Participagao de Sinistro, a sua entrega ao
Segurador, no prazo maximo de 10 (dez) dias a contar da data da sua recepgao,

sob pena de responder por eventuais perdas e danos.

As despesas com a obtencao dos documentos comprovativos necessarios a
regularizagdo do sinistro sdo por conta da Pessoa Segura ou do seu

representante legal.

Artigo 36.°
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Pagamento do Capital Seguro

Apoés reunida a documentagao solicitada e constatada a ocorréncia do sinistro pela
MetLife Europe Insurance d.a.c. — Sucursal em Portugal, serdo liquidadas ao

Beneficiario as prestacdes devidas no ambito desta cobertura, no prazo maximo de 30
(trinta) dias.
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SEGURO DE PROTEGAO DE PAGAMENTOS

CONDICOES ESPECIAIS

COBERTURA COMPLEMENTAR DE INVALIDEZ ABSOLUTA E PERMANENTE

1.1.

1.2,

2.1.

2.2

2.3.

2.4.

Artigo 1.°
Disposi¢coes Gerais

A presente cobertura € complementar da cobertura principal conferida em caso
de Morte (M) pelo que estas Condi¢des Especiais se emitem em conjunto com

as Condicoes Gerais.

Esta cobertura rege-se pelas Condigbes Gerais, Especiais e Particulares da

Apdlice.
Artigo 2.°

Defini¢goes, Objecto e Capital Seguro

Invalidez Absoluta e Permanente, “IAP”: Independentemente da natureza ou
doenca, entende-se por IAP a incapacidade que, apés completa consolidacao,
tenha caracter definitivo e que impossibilite a Pessoa Segura de exercer

qualquer ocupagao remunerada.

O Capital Seguro ao abrigo desta cobertura complementar esta indicado nas
Condigbes Particulares.

Através desta cobertura complementar, o Segurador garante o pagamento do
capital seguro se a Pessoa Segura for atingida por uma Invalidez Absoluta e

Permanente, tal como se encontra definida a seguir.

Independentemente da natureza do acidente ou doenga, mas sem prejuizo do
disposto no Artigo 3.° das presentes Condigbes Especiais, entende-se por
Invalidez Absoluta e Permanente (IAP) a situagdo em que se constate, com
fundamento em elementos objectivos clinicamente comprovados, a
incapacidade que, apds completa consolidacéo, por um periodo de 12 (doze)
meses, tenha caracter definitivo e impossibilite a Pessoa Segura de exercer

qualquer ocupagao remunerada.
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Nos termos e para os efeitos das presentes Condigbes Especiais, a data do

sinistro sera a data em que o estado de Invalidez Absoluta e Permanente for

considerado clinicamente consolidado.

A eventual concessédo de pensao de invalidez a Pessoa Segura pelo regime
geral da Seguranca Social ou outros sistemas de seguranca social equivalentes,
ndo constitui fundamento suficiente da existéncia de Invalidez Absoluta e

Permanente, sendo a mesma avaliada nos termos do Artigo 7.° infra.
Artigo 3.°

Riscos Cobertos e Excluidos

O Segurador garante todos os riscos de Invalidez Absoluta e Permanente,

independentemente das circunstancias, causas ou lugares, excepto nos casos

indicados nas Condigdes Particulares e nos a seguir indicados:

41.

a)

b)

Todas as exclusdes previstas para a cobertura de Morte no artigo 23.° das

Condigoes Gerais, com excepgao da alinea a);

Invalidez resultante de tentativa de suicidio da Pessoa Segura ou de

qualquer outro acto intencional da sua parte;

Invalidez resultante do agravamento de uma invalidez parcial ja existente a

data da adesao da Pessoa Segura ao Contrato;
Doencgas do foro psiquiatrico;

Qualquer patologia ao nivel da coluna vertebral.

Artigo 4.°
Prazo de Vigéncia

O inicio e a cessagao desta cobertura complementar coincidem com os da
cobertura principal, se de outro modo nao for estabelecido nas Condigbes

Particulares da Apdlice ou em Acta Adicional.
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4.2. Oinicio e a cessacao desta cobertura complementar em relagdo a cada uma das
Pessoas Seguras regem-se pelo disposto nas Condi¢cdes Gerais e Particulares

da Apdlice.

4.3. O pagamento por parte do Segurador do capital devido ao abrigo desta cobertura
faz cessar todas as coberturas conferidas por esta Apdlice em relagdo a Pessoa

Segura.
Artigo 5.°
Prémio

O prémio correspondente a esta cobertura complementar é calculado de acordo com as
bases técnicas do Contrato, e incluido nos recibos do Contrato, sendo discriminado nas
Condigbes Particulares do Contrato e, em relagao ao prémio devido pelo Aderente, na

Proposta/Declaragédo de Adesao.
Artigo 6.°
Procedimento em caso de Sinistro

Sem prejuizo das outras obrigagdes constantes das Condigdes Gerais, Particulares e
do Protocolo de Gestao, em caso de sinistro, a Pessoa Segura obriga-se a, junto com
a Participacdo de Sinistro, entregar a prova, nomeadamente através de relatério
médico com descricdo pormenorizada da situagao clinica da Pessoa Segura,
indicando a causa da Invalidez e o seu caracter total e definitivo, bem como
quaisquer outros documentos comprovativos da mesma (justificativo do

reconhecimento da invalidez pela Seguranga Social).
Artigo 7.°
Avaliagao do Estado de Invalidez Absoluta e Permanente

7.1. A constatagao do estado da Invalidez Absoluta e Permanente depende da
consolidacdo do estado de invalidez. O Segurador, ou o médico pelo
mesmo mandatado, podera solicitar esclarecimentos e documentos
complementares, dirigindo-se directamente a Pessoa Segura ou ao médico
da mesma. A Pessoa Segura obriga-se a autorizar o médico assistente a
prestar todas as informagoes necessarias a analise do sinistro, a sujeitar-
se aos exames médicos solicitados, e a cumprir as prestagées médicas

para evitar o agravamento do sinistro.
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A Pessoa Segura obriga-se a realizar os exames que o médico mandatado
pelo Segurador entenda necessarios para a comprovacao da Invalidez
Absoluta e Permanente, obrigando-se também a autorizar o seu médico
assistente a prestar ao Segurador todas as informag¢6es necessarias para
o mesmo fim, podendo ainda o médico mandatado pelo Segurador visitar
a Pessoa Segura em qualquer caso ou época a fim de avaliar o seu estado

de saude.

Se ndo houver acordo entre a Pessoa Segura, ou quem a representar, e o
Segurador sobre a causa, a natureza ou o grau de invalidez, cada uma das
partes designara um perito médico para, em conjunto, decidir sobre o assunto.
Em caso de desacordo, os dois médicos nomeardao um terceiro médico para
desempate. Se nao for possivel um acordo quanto a designagao deste ultimo
médico, a escolha sera solicitada ao Bastonario da Ordem dos Médicos. Cada
uma das Partes suportara as despesas e honorarios do seu médico, sendo as

do terceiro médico divididas igualmente entre as duas Partes.
Artigo 8.°

Pagamento do Capital Seguro

Ap0s constatagao por parte do Segurador do estado de Invalidez Absolta e Permanente

da Pessoa Segura, sera liquidado o capital devido no ambito desta cobertura, no prazo

maximo de 30 (trinta) dias.
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SEGURO DE PROTECAO DE PAGAMENTOS

CONDICOES ESPECIAIS

COBERTURA COMPLEMENTAR DE INCAPACIDADE TOTAL E TEMPORARIA

1.1.

1.2,

2.1

Artigo 1.°
Disposi¢coes Gerais

A presente cobertura € complementar da cobertura principal conferida em caso
de Morte (M) pelo que estas Condigbes Especiais se emitem em conjunto com
as Condicoes Gerais.

Esta cobertura rege-se pelas Condigbes Gerais, Especiais e Particulares da

Apdlice.
Artigo 2.°

Defini¢oes, Objecto e Capital Seguro

Incapacidade Total Temporaria, “ITT”: entende-se por ITT a impossibilidade

fisica total e temporaria da Pessoa Segura, susceptivel de constatagcdo médica, de

exercer a sua profissdo habitual, em consequéncia de doenga ou acidente

2.2.

2.3.

A MetLife Europe d.a.c. — Sucursal em Portugal pagara a prestagao indicada nas
Condigbes Particulares para esta cobertura, enquanto durar a Incapacidade
Total Temporaria da Pessoa Segura, tal como se encontra definida a seguir, até

ao limite indicado nas Condigbes Particulares.

Entende-se por Incapacidade Total Temporaria a impossibilidade fisica total
temporaria da Pessoa Segura, susceptivel de constatacao médica, de exercer a

sua profissdo habitual, em consequéncia de doenga ou acidente.
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Artigo 3°
Elegibilidade

Serao elegiveis para a cobertura de Incapacidade Total Temporaria, as pessoas
seguras que, no momento da ocorréncia de um sinistro, se encontrem

activamente a trabalhar, qualquer que seja a sua actividade laboral.
Artigo 4.°
Periodo de Requalificagao

Se tiver sido paga uma prestagao ao abrigo desta cobertura complementar e a Pessoa
Segura sofrer uma nova incapacidade temporaria originada pela mesma causa ou
causas diretamente relacionadas com a anterior incapacidade temporaria, esta nova
incapacidade considera-se, para efeitos de aplicagao do limite referido no n.® 2.1. supra,
como a continuagao da anterior, a ndo ser que tenha decorrido entre o fim da primeira
incapacidade e o inicio da segunda incapacidade um periodo minimo de 6 (seis) meses
durante o qual a Pessoa Segura tenha realizado normalmente as fungdes proprias do

trabalho, ou atividade que desempenha habitualmente.
Artigo 5.°
Riscos Cobertos e Excluidos

O Segurador garante todos os riscos de Incapacidade Total Temporaria da Pessoa
Segura, independentemente das circunstancias, causas ou lugares, exceto nos casos a

seguir indicados:

a) Todas as exclusées previstas para a cobertura de Morte, no artigo 23.° das
Condigoes Gerais, com excepgdo da alinea a), e todas as exclusées
previstas para a cobertura de Invalidez Absoluta Permanente, no artigo 3°
das respectivas Condi¢coes Especiais;

b) A incapacidade que resulte da pratica profissional ou amadora de
desportos, desde que integrada em campeonatos e respectivos treinos,
bem como caga a animais ferozes, desportos de inverno, boxe, karaté e

outras artes marciais, para-quedismo, tauromaquia, alpinismo,
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espeleologia, provas de velocidade em veiculos motorizados e outros
desportos analogos na sua perigosidade;
¢) Incapacidade decorrente de gravidez e suas complicagdoes secundarias,
parto de qualquer tipo, interrup¢ao voluntaria, ou involuntaria, da gravidez
e respectivas consequéncias, bem como a fecundag¢ao in vitro e

tratamentos de fertilidade ou esterilidade.

Artigo 6.°
Prazo de Vigéncia

O inicio e a cessagao desta cobertura complementar coincidem com os da cobertura
principal, se de outro modo nao for estabelecido nas Condigdes Particulares da Apdlice

ou em Acta Adicional.
Artigo 7.°
Prémio

O prémio correspondente a esta cobertura complementar é calculado de acordo com as
bases técnicas do Contrato, e incluido nos recibos do Contrato, sendo discriminado nas
Condigdes Particulares do Contrato e, em relagao ao prémio devido pelo Aderente, na

Proposta/Declaragédo de Adesao.
Artigo 8.°
Procedimento em caso de Sinistro

7.1.  Aplica-se a presente cobertura complementar, o procedimento previsto no artigo
das Condigbes Gerais, com as devidas adaptacgdes, cabendo a Pessoa Segura
ou ao seu representante legal, bem como ao Tomador do Seguro, cumprir as

respectivas obrigacdes.

7.2. Sem prejuizo das outras obrigacbes constantes das Condigdes Gerais,
Particulares e do Protocolo de Gestdo, em caso de sinistro, a Pessoa Segura
obriga-se a, junto com a Participagcao de Sinistro, entregar a prova,
nomeadamente através de relatério médico que atesta a incapacidade para
o trabalho, indicando a causa e duragao provavel, bem como o Certificado
de Incapacidade Total Temporaria do trabalhador emitido pelo Servigco

Nacional de Saude.
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Artigo 9.°
Avaliagdo do Estado de Incapacidade Total Temporaria
Em caso de sinistro, a Pessoa Segura obriga-se para com o Segurador a:

Cumpirrir as prescri¢gées médicas;

Sujeitar-se aos exames médicos razoavelmente solicitados pelo
Segurador;

Autorizar os médicos assistentes a prestarem todas as informagoes
razoavelmente solicitadas pelo Segurador;

Comunicar o recome¢o da sua actividade profissional.

Se nao houver acordo entre a Pessoa Segura e o Segurador sobre a causa ou
existéncia de Incapacidade Total Temporaria, cada uma das Partes designara
um perito médico para, em conjunto, decidir sobre o assunto. Em caso de
desacordo, os dois médicos nomeardao um terceiro médico para desempate. Se
nao for possivel um acordo quanto a designagao deste ultimo médico, a escolha
sera solicitada ao Bastonario da Ordem dos Médicos. Cada uma das Partes
suportara as despesas e honorarios do seu médico, sendo as do terceiro médico

divididas igualmente entre as duas Partes.
Artigo 10.°

Pagamento do Capital Seguro

Apobs constatacao por parte do Segurador do estado de Incapacidade Total Temporaria

da Pessoa Segura, serao liquidadas as prestacdes devidas no ambito desta cobertura,

no prazo maximo de 30 (trinta) dias.
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SEGURO DE PROTEGAO DE PAGAMENTOS

CONDICOES ESPECIAIS

COBERTURA COMPLEMENTAR DE HOSPITALIZAGAO

Artigo 1.°
Disposi¢coes Gerais

A presente cobertura € complementar da cobertura principal conferida em caso
de Morte (M) pelo que estas Condi¢des Especiais se emitem em conjunto com
as Condicoes Gerais.

Esta cobertura rege-se pelas Condi¢cdes Gerais, Especiais e Particulares da
Apdlice.

Artigo 2.°
Definigoes, Objecto e Capital Seguro

Hospitalizagao: estadia da Pessoa Segura num hospital em virtude de doenca

ou acidente, em regime interno, por um periodo superior a 24 horas completas.

A MetLife Europe d.a.c. — Sucursal em Portugal pagara a prestacao indicada nas
Condigdes Particulares para esta cobertura, enquanto durar a Hospitalizagao da
Pessoa Segura, tal como se encontra definida a seguir, até ao limite indicado

nas Condic¢oes Particulares.

No presente Contrato, os seguintes termos, expressdes e designagdes tém o

significado que a seguir se indica:
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Hospitalizagcao — estadia da Pessoa Segura que seja trabalhador com Emprego

por Conta Propria num Hospital em virtude de doenga ou acidente, em regime

interno, por um periodo superior a 24 horas completas.

Hospital — qualquer instituicao, publica ou privada, que preencha os seguintes

requisitos:

seja reconhecida pelo Ministério da Saude;

se destine basicamente ao tratamento e assisténcia de doentes e acidentados,

em regime de internamento;

disponha de assisténcia médica permanente e de pessoal de enfermagem

qualificado;

disponha de instalagdes para exames diagndsticos e cirurgia;

nao seja considerada casa de repouso ou de convalescenga, ou centro de

tratamento ou recuperacao de alcodlicos ou toxicodependentes;

disponha de equipamento radiologico e bloco operatorio.

Artigo 3.°

Riscos Cobertos e Excluidos

O Segurador garante todos os riscos de Hospitalizacdo da Pessoa Segura que seja

trabalhador com Emprego por Conta Prépria, independentemente das circunstancias,

causas ou lugares, excepto nos casos excluidos nas Condi¢des Gerais para a cobertura

de Morte, e nos a seguir indicados:

a)

b)

d)

Todas as exclusdes previstas para a cobertura de Morte, no artigo 23.° das
Condicoes Gerais, com excepg¢ao da alinea a), e todas as exclusées
previstas para a cobertura de Invalidez Absoluta Permanente, no artigo 3°

das respectivas Condi¢oes Especiais;
Qualquer sinistro ocorrido dentro do periodo de caréncia;

Hospitalizacdo verificada por nenhuma razao médica ou cirurgica, tais
como convalescengas, estadia em termas, asilos, casas de repouso,

residéncias ou instituicoes similares;

Hospitalizagao decorrente de dores de costas, excepto no caso de

evidéncia médica ou dano patolégico;
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e) Hospitalizagdo decorrente de gravidez e suas complicagdes secundarias,
parto de qualquer tipo, interrup¢ao voluntaria, ou involuntaria, da gravidez
e respectivas consequéncias, bem como a fecundag¢ao in vitro e

tratamentos de fertilidade ou esterilidade;

f) Hospitalizacdo decorrente de factos ou acidentes provocados
intencionalmente pela Pessoa Segura ou por tratamentos nao prescritos
por um médico, bem como em consequéncia de operagoes cirurgicas ou
de tratamentos que nao sejam estritamente necessarios para a cura de uma

doenca ou acidente;

g) Hospitalizacdo de membros das forgas de seguranca incapacitados como
consequéncia de uma acc¢ao violenta em que participem no cumprimento

do seu dever;

h) Hospitalizagao decorrente de operagoes de cirurgia estética ou cosmética
prescritas a Pessoa Segura, que nao sejam consequéncias de acidente

coberto pela Apdlice.
Artigo 4.°
Prazo de Vigéncia

O inicio e a cessagao desta cobertura complementar coincidem com os da cobertura
principal, se de outro modo nao for estabelecido nas Condigdes Particulares da Apdlice

ou em Acta Adicional.
Artigo 5.°
Adesao ao Contrato

Sem prejuizo do disposto nas Condigbes Gerais e nas Condicdes Particulares, so sera
elegivel como Pessoa Segura a esta cobertura complementar o candidato que, a data

da assinatura da Proposta de Adesé&o:

a) Preenche as condi¢gbes constantes no artigo n.° 2.1. supra;
b) Tenha idade compreendida dentro dos limites fixados nas Condigbes

Particulares.

Artigo 6.°
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Prémio

O prémio correspondente a esta cobertura complementar é calculado de acordo com as
bases técnicas do Contrato, e incluido nos recibos do Contrato, sendo discriminado nas
Condigbes Particulares do Contrato e, em relagdo ao prémio devido pelo Aderente, na

Proposta/Declaragcédo de Adesao.

Artigo 7.°
Procedimento em caso de Sinistro

7.1.  Aplica-se a presente cobertura complementar, o procedimento previsto no artigo
nas Condi¢des Gerais, com as devidas adaptagbes, cabendo a Pessoa Segura
ou ao seu representante legal, bem como ao Tomador do Seguro, cumprir as

respectivas obrigagdes.

7.2. Sem prejuizo das outras obrigagbes constantes das Condigbes Gerais,
Particulares e do Protocolo de Gestao, em caso de sinistro, a Pessoa Segura
obriga-se a, junto com a Participagao de Sinistro, entregar a Nota de Alta
Hospitalar e a Declaragao de Internamento com referéncia ao dia de

admissao e de alta e respectivas horas.
Artigo 8.°
Pagamento do Capital Seguro

Apobs constatacao por parte do Segurador do estado Hospitalizagao da Pessoa Segura,
serao liquidadas as prestacdes devidas no &mbito desta cobertura, no prazo maximo de
30 (trinta) dias.
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APOLICE N.° C38137
CONDICOES PARTICULARES

Entre

1. MetLife Europe d.a.c. — Sucursal em Portugal e MetLife Europe Insurance
d.a.c. — Sucursal em Portugal, ambas com escritério na Av. da Liberdade, n.°
36, 4.° andar, em Lisboa, matriculadas na Conservatéria do Registo Comercial
de Lisboa, com o numero unico de matricula e de pessoa colectiva 980479436
e 980479428, respectivamente, e com sede social em 20 On Hatch Street
Dublin 2, 415123 Irlanda, aqui representadas por Oscar Herencia Rodrigo, na
qualidade de Director Geral, com poderes para o acto, de ora em diante
também designadas indistintamente por “Segurador’ ou “MetLife”, sem que

isso restrinja ou altere 0 &mbito da actividade ou das garantias; e

2. Bankinter Consumer Finance Consumer Finance, registada na
Conservatoéria do Registo Comercial de Lisboa, com o numero unico de
matricula e pessoa coletiva n.° 980 575 443, com escritério na Praga Marqués
de Pombal, n.° 13, 4.° andar, 1250-162 Lisboa, e registada na Autoridade de
Supervisao de Seguros e Fundos de Pensbes para o exercicio da sua atividade
de distribuicdo de seguros em Portugal sob o cédigo n.° OV0079, neste acto
representada por Dr. Anténio Luis Rodrigues Seixas na sua qualidade de
Diretor Bankinter Consumer Finance Portugal na qualidade de representante
legal com poderes para o acto, e adiante designado por “Bankinter Consumer

Finance” ou “Tomador do Seguro’;

Todas conjuntamente designadas por “Partes”.

PRIMEIRA
(Objecto)
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As coberturas referidas no n.° 1.2. infra respeitam a apdlice de seguro designada

comercialmente por “Seguro de Protecao de Credito Pessoal’.

As presentes Condicdes Particulares completam as “Condigoes Gerais” que
abrangem como cobertura principal do ramo Vida, o risco de Morte, “M” da
Pessoa Segura garantida pelo Segurador MetLife Europe d.a.c. — Sucursal em
Portugal e como cobertura principal do ramo N&o Vida, o risco de Desemprego
involuntario de trabalhadores por conta de outrem “D” da Pessoa Segura
garantida pelo Segurador MetLife Europe Insurance d.a.c. — Sucursal em
Portugal, e as “Condicoes Especiais” que definem as coberturas
complementares de Invalidez Absoluta e Permanente, “lIAP”, de
Incapacidade Total Temporaria, “ITT”, de Hospitalizagdo, “H” garantidas

pelo Segurador MetLife Europe d.a.c. — Sucursal em Portugal.

As disposigcbes das presentes Condigbes Particulares que estejam em
contradicao com as disposi¢cdes das Condigdes Gerais ou Especiais da Apdlice,

deverao ser consideradas como derrogatérias e prevalecerao sobre as mesmas.
SEGUNDA
(Grupo Seguro)

O Grupo Seguro é constituido pelos Clientes do Tomador do Seguro que, sendo
titulares de um Contrato de Crédito Pessoal com o Bankinter Consumer Finance,
e que, preenchendo as condi¢des de elegibilidade previstas nestas Condigcbes
Particulares, adiram expressamente ao Contrato de Seguro através da

Proposta/Declaragédo de Adesao.
A Proposta e a Declaragdo de Adesao serao abrangidas num documento Unico.

A Proposta/Declaragao de Adesao podera ser preenchida simultaneamente com
a celebracdo do Contrato de Crédito Pessoal ou posteriormente mediante a

adesao por via telefénica.
TERCEIRA

(Beneficiario)
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O beneficiario irrevogavel das coberturas objecto do presente Contrato € o

Bankinter Consumer Finance.

As Pessoas Seguras declaram na Proposta/Declaragcao de Adesdo que
designam o Bankinter Consumer Finance como beneficiario irrevogavel do
Contrato de Seguro, renunciando expressamente ao direito de alterar ou revogar

tal designacgéao.

QUARTA

(Entrada em vigor)

As presentes Condigbes Particulares entram em vigor no dia 10 de maio de 2023,

passando a Apodlice n°® C38137 a ser regida pelas Condigdes Gerais e Especiais e pelas

presentes Condigdes Particulares.

5.1.

5.2.

5.3.

QUINTA
(Coberturas e Capital Seguro maximo garantido)

O Capital Seguro em caso de M ou de IAP sera o montante em divida
existente a data da ocorréncia do sinistro, no Contrato de Crédito Pessoal,

até ao limite do capital maximo garantido de € 30.000,00 (trenta mil euros).

Em caso de ITT, H e D, o Capital Seguro corresponde a o montante em
divida existente a data da ocorréncia do sinistro, no Contrato de Crédito
Pessoal, até um valor mensal maximo de € 1.500,00, no limite maximo de
12 (doze) pagamentos mensais consecutivos por sinistro e 18 (dezoito)
pagamentos mensais por conjunto de sinistros. Sera pago pelo Segurador
o valor equivalente a uma Prestacdo Pecuniaria por cada periodo completo
de 30 dias no qual a Pessoa Segura se mantiver em situagao de ITT, D ou

H, com os limites supra referidos.

As coberturas sao validas em todo o mundo. Todavia, no que se refere as

coberturas de M, IAP, ITT e H, sempre que ocorram sinistros fora do espacgo da
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Unido Europeia, devem essas situacdes ser constatadas por um médico que

exercga a sua actividade no territério em causa.
5.4. As coberturas de M e IAP nao sao acumulaveis.
5.5. As coberturas de D e ITT ndo sdo acumulaveis.
SEXTA
(Condigoes de elegibilidade)

Apenas sdo abrangidos no Grupo Seguro os candidatos que preencham as

seguintes Condi¢oes de Elegibilidade:

a) Ter mais de 18 anos e menos de 65 anos de idade;
b) Ser residente em Portugal;
c) Nos ultimos 12 meses, nao ter estado parcial ou totalmente incapaz para o

trabalho, devido a doenga ou acidente, por mais de 30 dias consecutivos ou nao,
ou hospitalizado, por mais de 7 dias consecutivos ou nao;

d) Caso seja trabalhador por conta de outrem: nao se encontrar em situagao
de periodo experimental e possuir um contrato de trabalho sem termo com a
mesma entidade ha pelo menos 6 meses consecutivos, estando inscrito na
Seguranga Social, e desconhecendo uma possivel situacido de desemprego,
suspensao com ou sem perda de retribuicdo, liceng¢a ou situagao de reforma,
antecipacao de reforma ou pré-reforma.

e) Ser Titular de um Contrato de Crédito Pessoal com o Tomador de Seguro

da Apodlice.
SETIMA
(Inicio, duragao e cessagao das coberturas)

7.1.  Em derrogagao ao disposto no n.° 4 das Condigdes Gerais, uma vez aceite a
adeséo, o inicio das coberturas corresponde a data de entrada em vigor do
Contrato de Crédito Pessoal, desde que o prémio inicial seja pago e desde que
subscritas em simultdneo com o referido contrato ou a data de aceitagdo da
Pessoa Segura a adesdo das coberturas, sempre que a adesao seja feita

posteriormente para clientes ja titulares de um contrato financeiro.

7.2.  As coberturas da Apdlice mantém-se em vigor enquanto vigorar o Contrato de

Crédito Pessoal celebrado entre o Tomador do Seguro e a Pessoa Segura, sem
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prejuizo do disposto no n.° 3 da presente clausula, e salvo denuncia da adesao

pela Pessoa Segura ao Segurador, com pelo menos 30 (trinta) dias de

antecedéncia sobre a data pretendida.

As coberturas da Apodlice cessarao automaticamente, sempre que se atinja
a primeira das seguintes datas ou se verifique qualquer uma das seguintes

ocorréncias:

a) A data do 75° aniversario da Pessoa Segura para a coberturade M e
H;
b) Na data do aniversario da Pessoa Segura que permita o

reconhecimento do direito a pensao de velhice, nos termos que
estiver previsto no Regime Juridico da Protecgcdo nas
Eventualidades Invalidez e Velhice (aprovado pelo Decreto-Lei n.°
187/2007, de 10 de Maio, com posteriores alteragdes), ou outro
diploma legal que o substitua para todos os efeitos legais, para as
coberturas de IAP, D e ITT;

c) Por M ou IAP da Pessoa Segura, tendo ou nao havido lugar ao

pagamento do capital seguro, nos termos da Apdlice;
d) Sempre que seja pago o Capital Seguro, em caso de M ou IAP;

e) Sempre que seja pago o numero maximo de prestagdoes por sinistro
de ITT, H ou D, ou atingido o capital maximo garantido, nos termos

da Apodlice;

f) Por cessacao do Contrato de Crédito Pessoal, incluindo por

pagamento antecipado, liquidagao total, resolugao ou denuncia;

g) Por cessacgao da vigéncia do Contrato de Seguro de Grupo ou da
Adesao.
h) Quando se encontrar em divida, por mais de 90 (noventa) dias, a

prestacdo mensal respeitante ao Contrato Financeiro associado,
periodo durante o qual a obrigagdo de pagamento pelo Tomador de

Seguro a MetLife da parte do Prémio correspondente a referida

Pessoa Segura se mantera.
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7.4. Em caso de cessagao do Contrato de Seguro de Grupo, qualquer que seja a sua
causa, as Adesdes mantém-se em vigor sem qualquer alteracéo, continuando a

ser geridas pela MetLife, desde que seja pago o correspondente prémio.
OITAVA
(Periodo de Caréncia)

A Pessoa Segura ndo beneficia da cobertura de D quando o sinistro ocorra
durante o periodo de 60 (sessenta) dias a partir da data de entrada em vigor da

Adesao ao Contrato.

NONA
(Franquia Absoluta)

9.1. O pagamento das prestacoes pela MetLife, ao abrigo da cobertura de ITT e
D apenas é devido, se a referida situagcao se prolongar por um periodo
superior a 30 (trinta) dias consecutivos, contados a partir do primeiro dia
posterior a este periodo, e sera feito por sucessivos periodos de 30 (trinta)

dias completos e consecutivos, nos termos da clausula quinta supra.

9.2. O pagamento das presta¢oes ao abrigo da cobertura de H apenas é devido,
se areferida situacao se prolongar por um periodo superior a 5 (cinco) dias
consecutivos, contados a partir do primeiro dia posterior a este periodo, e
sera feito nos termos da clausula quinta supra, por sucessivos periodos
de 30 (trinta) dias completos e consecutivos em que a situagcdo se

prolongar.

9.3. Os periodos de franquia referidos nos numeros anteriores aplicam-se

individualmente a cada sinistro participado.

DECIMA
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(Periodo de Requalificagao)

O periodo de requalificacdo corresponde ao espacgo de tempo que medeia entre
dois acontecimentos qualificados como sinistros cobertos por uma mesma
cobertura ou por coberturas diferentes do Contrato. Se os dois sinistros forem
originados pela mesma causa ou a causa do segundo sinistro estiver
directamente relacionada com a causa do primeiro sinistro, este considera-
se como a continuacao do primeiro, salvo quando decorra um periodo
superior a 6 (seis) meses entre o encerramento do primeiro sinistro e o

inicio do segundo.

O periodo de requalificacdo ndo se aplica entre sinistros ocorridos ao
abrigo das coberturas de ITT e H. Quando ocorra um sinistro relativo a
cobertura de ITT, seguindo de um sinistro relativo a cobertura de H, ou
vice-versa, decorrentes da mesma causa, ou a causa do segundo sinistro
esteja directamente relacionada com a causa do primeiro sinistro, o
segundo sinistro sera considerado como a continuagao do primeiro
sinistro, independentemente do periodo de tempo ocorrido entre os dois

sinistros.

O periodo de requalificagdo da cobertura de D é de 6 (seis) meses.
Ocorrendo um segundo sinistro num periodo de tempo inferior a seis
meses apoés o termo do primeiro sinistro, o segundo sera sempre

considerado como a continuagao do primeiro.

No caso de dois sinistros serem considerados como um unico sinistro, nos
termos descritos nos numeros supra, nao ha lugar a aplicagao do prazo de

franquia do segundo sinistro.
DECIMA PRIMEIRA
(Prémio)

O prémio de cada uma das Pessoas Seguras é calculado pela aplicagao de uma
taxa sobre a prestacdo mensal pendente de pagamento do Crédito da Pessoa
Segura, tendo em conta a duracdo do crédito e a amortizagdo desse capital

durante o periodo de vigéncia do Contrato de Crédito Pessoal.

As taxas de calculo dos prémios, discriminadas por cobertura, sao as constantes

no Anexo | as presentes Condigbes Particulares.
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11.4.

12.1.

12.2.

12.3.

13.1.

13.2.

CONDIGOES GERAIS, ESPECIAIS E PARTICULARES DA APOLICE
C38137 (“Plano Protecdao de Pagamentos de Crédito Pessoal”)

O valor do prémio a pagar pela Pessoa Segura nao sofrera qualquer modificagéo

durante a vigéncia da adesdo, salvo as decorrentes das alteragcdes da

fiscalidade.
DECIMA SEGUNDA
(Pagamento em caso de sinistro)

O pagamento do Capital Seguro em caso de M ou IAP sera efectuado numa

Unica prestacao.

O pagamento do Capital Seguro em caso de ITT, H e D sera feito mensalmente
com base em sucessivos periodos de 30 (trinta) dias completos e consecutivos,

nos termos da clausula quinta e nona supra.

Apbs confirmagao pela MetLife da ocorréncia do sinistro e do preenchimento das
condigbes de pagamento, sera liquidado o capital devido no ambito da cobertura

respectiva, no prazo maximo de 30 (trinta) dias.

DECIMA TERCEIRA

(Disposi¢goes Adicionais)

Todos os procedimentos administrativos em termos de gestdo da Apdlice,
nomeadamente no que diz respeito as formalidades de Adesao e seu registo,
processamento de prémios, gestao de sinistros, litigios e contencioso com as
Pessoas Seguras e auditoria, ficardo posteriormente regulamentados no Anexo
V Processos Operacionais do contrato de mediagéo a celebrar entre o Bankinter

Consumer Finance e a MetLife, para essa finalidade.

Fica convencionado que os duplicados das presentes Condi¢cbdes Particulares,
das Condi¢des Gerais e Especiais devidamente rubricados e assinados deverao

ser devolvidos ao Segurador 30 (trinta) dias apds o seu envio.
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CONDIGOES GERAIS, ESPECIAIS E PARTICULARES DA APOLICE

Anexo |

Taxas de Prémio Aplicaveis

C38137 (“Plano Protecdao de Pagamentos de Crédito Pessoal”)

O prémio de cada uma das Pessoas Seguras ¢é calculado pela aplicagido de uma taxa sobre a prestacao

mensal pendente de pagamento do Crédito da Pessoa Segura, tendo em conta a duragédo do crédito e a

amortizacao desse capital durante o periodo de vigéncia do Contrato de Crédito Pessoal.

Com aplicagao das cargas fiscais e parafiscais aplicaveis na presente data:

Meses 12 24 36 48 60 72 84
M 0,36% 0,65% 0,95% 1,24% 1,53% 1,84% 2,14%
IAP 0,00% 0,06% 0,15% 0,24% 0,34% 0,43% 0,53%
ITT 1,26% 1,55% 1,72% 1,84% 1,97% 2,10% 2,23%
D 1,57% 2,63% 3,00% 3,18% 3,30% 3,40% 3,46%
H 0,14% 0,17% 0,19% 0,20% 0,22% 0,23% 0,25%
Total 3,33% 5,06% 6,00% 6,71% 7,36% 8,00% 8,61%

A taxa do prémio sobre prestagao mensal a pagar pela Pessoa Segura nao sofrera qualquer modificagao

durante a vigéncia do contrato, salvo as decorrentes das alteragdes da fiscalidade.
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